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Le nouveau site Web de la Ville n'est toujours pas a la
hauteur

Longueuil, 13 janvier 2021 — A I'occasion du conseil d'arrondissement de
Greenfield Park, qui s'est tenu le 11 janvier, le conseiller d’arrondissement Peter
Doonan s'est dit préoccupé que le site Web de la Ville de Longueuil ne soit
toujours pas a la hauteur de ce que peuvent espérer les citoyens de la 5° ville du
Quebec, et ce, 6 semaines apres son lancement officiel. Ce dernier souligne que «
dans le contexte de la COVID-19, et de |I'imposition d'un 2° confinement, le site
Web de la Ville est une ressource importante pour tous nos citoyens ; ils doivent
étre en mesure d'acceder rapidement a I'ensemble des pages et documents, dans
leur langue, ce qui n'est toujours pas le cas actuellement ».

« Six (6) semaines apres le lancement du nouveau site Web de la Ville de
Longueuil, les citoyens sont toujours confrontés a plusieurs des mémes
problématiques rencontrées au lancement du site Web. On nous avait pourtant
indiqué au Conseil de Ville du 8 décembre que tout était réglé. Mais les citoyens
rencontrent toujours autant de liens brisés, de pages et de documents
manquants, sans parler de la difficulté d'accéder a une version traduite du site
avec I'ensemble des navigateurs », de poursuivre le conseiller Peter Doonan.

Le 8 décembre dernier, le président de |'arrondissement de Greenfield Park,
Robert Myles, indiquait que lorsqu’un site Web migre vers une autre plateforme
ou ajoute des fonctionnalités, il y a toujours des ajustements a faire. Des
ajustements qui auraient d étre apportés avant le lancement du nouveau site
Web de la Ville de Longueuil. Le conseiller Peter Doonan a invite les citoyens a
soumettre au 311 les problématiques rencontrées avec le nouveau site Web afin
que les élus puissent faire le suivi approprié aupres de la Ville.



